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 دعم وتمكين رواد الأعمال من خلال التدريب الريادي والدعم التقني  –مشروع بصمتنا  

 مبادرة مقدمة لمؤتمر عمّان للتمكين والتنمية المستدامة 

 

 الجهات المتعاونة   \الجهة المنفذة

 عمر جابر(  –مها الروح   – فريق بصمتنا التطوعي )جمال الشيخ 

 وبالشراكة مع جمعية الأصالة في المفرق 

 المملكة الأردنية الهاشمية 

 

   تاريخ التنفيذ

  2025إلى يونيو   2025من يناير 
 

سم مقدم المبادرة ا  

 جمال عمر اسماعيل الشيخ  

مطوّر مواقع وتقنيات رقمية   –طالب تخصص الحوسبة السحابية    
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 المبادرة  خلفية 

شهد مجتمع المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة المفرق فجوة واضحة في المهارات الريادية الرقمية، وضعفاً في قدرة أصحاب المشاريع  

 .الناشئة على بناء حضور رقمي فعّال يمكّنهم من دخول السوق التنافسي

  عسل علاجي  ومناحل  لاحظ فريق بصمتنا أن العديد من الحرفيين، والمزارعين، وأصحاب المطابخ الإنتاجية، ومشاريع الألبان والأجبان

 .عالية الجودة، لكنهم يفتقرون إلى المعرفة الريادية، وإلى أدوات التحول الرقمي الأساسية  ومنتجاتيمتلكون  

يشمل بناء مواقع ومتاجر   دعم تقني عملي، يرافقه تدريب ريادي متخصصبناءً على ذلك، جاءت مبادرة "مشروع بصمتنا" لتقديم 

 .إلكترونية حقيقية للمشاركين

أهمية المبادرة تنبع من كونها تعالج فجوة حقيقية تعيق نمو المشاريع المحلية، وتساهم في تعزيز التمكين الاقتصادي ودعم الابتكار  

 .المجتمعي
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 المشكلة 

 :استهدفت المبادرة مشكلة رئيسية تتمثل في

ضعف جاهزية المشاريع الصغيرة في محافظة المفرق للدخول في السوق الرقمي، نتيجة غياب التدريب الريادي والتقني، ونقص الخبرة في  

 .التخطيط وإدارة المشروع والتسويق الرقمي

 

 :جدول تحليل المشكلة 

 وصف مختصر  جانب المشكلة 

 أصحاب المشاريع الصغيرة )حرف، مطابخ، زراعة، ألبان(  الفئة المتأثرة 
 

ريادي  –تقني    –اقتصادي   التأثي   
 

 مرتفع  مستوى التأثي 

 إلكترونية  مواقع توفر  عدم رقمي، وجود  ضعف   المشاريع، أصحاب  مع  مقابلات  الأدلة 

 ضعف الوعي بالتحول الرقمي – عدم توفر دعم تقني   – نقص التدريب  الأسباب
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 أهداف المبادرة 

 جدول أهداف المبادرة: 

 النتيجة المحققة  مؤشر القياس  SMART لهدف الذكيا

مشاركاً على المهارات    150تدريب 

 أسابيع  6الريادية خلال 
 

 مشاركاً  150 عدد الملتحقين 
 

  20تطوير مواقع أو متاجر رقمية لـ

مشاريع خلال شهرين من انتهاء  

 التدريب 
 

 عدد المواقع المنجزة

 

 

 

 

 موقعاً ومتجراً   20إنجاز 

 

رفع مستوى الجاهزية الرقمية للمشاركين  

 % خلال فترة التدريب 50بنسبة 
 

 استبيان قبل/بعد 

 

 
 %62تحسن بنسبة 

كين المشاركين من بناء نموذج عمل  تم

 جلسات تطبيقية  4فعّال خلال 
 نموذج عمل  150تم إعداد  BMC أدوات 
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 خطة التنفيذ 

 جدول التنفيذ: 

 النشاط  الوصف التاريخ  المسؤول  الموارد 

 محتوى تدريبي + أجهزة
 

 تنفيذ جلسات التدريب الريادي  يناير  فريق بصمتنا 
 

 المرحلة التدريبية 

 ام رصاص قاعة 
  – ل  يجمعية الأصا 

 المفرق 
 فبراير  –يناير  

 
 استضافة الجلسات وورش العمل 

 
 التدريب الحضوري 

 الدعم التقني  تصميم مواقع ومتاجر إلكترونية  إبريل  – مارس  جمال الشيخ  أدوات تصميم + خوادم 

 إبريل  جمال الشيخ  أدوات تصميم هوية 
تطوير هويات بصرية لعدد من  

 المشاريع
 تحسين الهوية 

 

 مايو  فريق بصمتنا  جلسات استشارية 
متابعة تطبيق التدريب على  

 المشاريع

 الإرشاد والمتابعة 
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 الشركاء الفعليون 

 ركاء المتعاونون: جدول الش

 نوع الدعم  الدور  الجهة 

المفرق  –   الاصايلجمعية   

 

 قاعات  –دعم لوجستي   فير المكان والبيئة التدريبية تو 

 فريق بصمتنا 
 

 التدريب والدعم التقني 
 

 تطوير   –تصميم   – تدريب  

 أصحاب المشاريع
 

 اختبار  –تفاعل    –بيانات   المشاركة وتطبيق المحتوى 
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 التحديات 

 :جدول التحديات 

 كيف تم التعامل معه  تأثيه  التحدي 

 تقسيم المشاركين إلى مجموعتين  بطء في التدريب  تفاوت مستوى المعرفة التقنية بين المشاركين 
 

 صعوبة تطبيق الجوانب الرقمية  نقص التجهيزات التقنية لدى بعض المشاريع 

 

توفير أدوات من الفريق + جلسات  

 افتراضية 
 

 الوقت المحدود للمشاركين بسبب أعمالهم
انخفاض الحضور في بعض  

 الأيام 
 

 تقديم جلسات مرنة مسائية 

 تخصيص دعم فردي لكل مشروع  اختلاف الاحتياجات  تنوع المجالات )ألبان، مطابخ، زراعة 
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 ة الميزاني

 أردن  دينار 2,565بلغت التكلفة الإجمالية لتنفيذ المبادرة   مثال:

 التفصيلية:   جدول الميزانية 

 ملاحظات الجهة الممولة  مجموع البند  سعر الوحدة  العدد الوصف  البند 

 قاعة تدريب 
 

استئجار قاعة  

أسابيع  6لمدة   
 

يل جمعية الأصا دينار 270 دينار 45 أسابيع  6  
 

 دعم جزئي
 

 ضيافة 
مياه + قهوة  

 للمشاركين 
 

 يوم 12
 

 دينار 240 دينار 20
 

 الفريق 
 

 مساهمة شخصية 

 أدوات تقنية 
 

استضافة + 

دومينات + 

 خوادم
 

 دينار 35  مشروع  20 
 تم تمويلها تقنياً  lesheikhdesign دينار 700

 

 مواد تدريب
 

 طباعة + ملفات
 

 مشاركا  150
 

 فريق بصمتنا مساهمة  فريق بصمتنا  دينار 75 دينار  0.5

 معدات عرض 
 

بروجيكتور 

 وصوت
 

 أسابيع  6
 

 دينار 30
 

يل جمعية الأصا دينار 180  
 

 دعم جزئي

 تطوير مواقع
 

ساعات عمل 

 الفريق 
 

 مشروع  20
 

 تم تمويلها تقنياً  lesheikhdesign دينار 1100 دينار 55
 

 ديـــنار  2,565 المجموع الكلي 
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 قياس الأثر 

 جدول قياس الأثر: 

 نسبة التغيي  بعد  قبل المؤشر

 الحضور الرقمي للمشاريع 

 
 مواقع  0

 
 %100+ موقعاً  12

 منخفض  المعرفة الريادية 

 

مرتفع   –متوسط    

 

+60% 

 
جاهزية المشاريع لدخول  

 السوق الرقمي 
20% 

 

 
78% 

+58% 

 

 توسع ملحوظ عبر الإنترنت  محدود  عدد العملاء المحتملين 

 
 زيادة ملموسة 
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 الأدلة الداعمة 
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 الدروس المستفادة 

 .التدريب التطبيقي أكثر فعالية من التدريب النظري  •

 .أصحاب المشاريع يتجاوبون بشكل كبير عند تقديم دعم تقني ملموس  •

 .وجود بيئة تدريبية مريحة يزيد التفاعل بشكل كبير •

 .التعاون مع الجهات المحلية يسرعّ التنفيذ ويخفض التكلفة  •

 .الجلسات الفردية ضرورية لأن احتياجات المشاريع تختلف كلياً  •
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 الاستدامة 

 .إطلاق منصة رقمية لاستمرار الدعم والاستشارات للمشاركين •

 .مرحلة ثانية للمبادرة تستهدف التسويق الرقمي المتقدم  تطوير •

 .تدريب دفعات جديدة من رواد الأعمال في المفرق والمحافظات الأخرى •

 .بناء شراكات مستقبلية مع مؤسسات تمويل صغيرة لدعم المشاريع •
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 الخاتمة 

أثبت مشروع بصمتنا أنه مبادرة تنموية ذات أثر حقيقي، استطاعت تحويل مجموعة من المشاريع التقليدية إلى مشاريع تمتلك حضوراً  

 .رقمياً قوياً وجاهزية عالية لدخول السوق

من خلال التدريب الريادي والدعم التقني، تم تمكين رواد الأعمال من تطوير مهاراتهم، بناء نموذج عمل واضح، وإطلاق مواقع ومتاجر  

 .إلكترونية جاهزة للعمل فوراً 

 .المبادرة تركت أثراً مجتمعياً واضحاً، وساهمت في تعزيز الاقتصاد المحلي ودعم الابتكار

 


